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1. INTRODUCAO E AGRADECIMENTOS
O ano de 2020 ficara para sempre na Historia pelas piores razoes.

O efeito avassalador que esta pandemia trouxe a todos os setores teve, no setor social, enormes e
negativas repercussdes; ndo s6 pelas vidas que se perderam, mas por tudo o que as IPSS tiveram de

(re)fazer, de lutar e de reinventar.

As repercussGes do Covid-19, neste sector, tiveram, tém e terdo um efeito devastador sobre as
Instituicdes, os seus trabalhadores e, obviamente, sobre os seus utentes. Contudo, estamos cientes que

este é um setor que nao baixara os bragos e que lutard sempre por momentos melhores.

As nossas IPSS foram reconhecidas como institui¢ées da linha da frente e os seus trabalhadores como
prestadores de servigos essenciais; enfrentamos tempos atipicos, elevados riscos de infegdo, recursos

humanos esgotados e uma necessidade de apoio que, nem sempre, supriu as nossas necessidades...

O ano de 2020 levou-nos a um contexto de incerteza... tudo o que tinhamos como certo deixou de o ser:
a nossa vida social, profissional e publica revestiu-se de estranhos, incertos e imprevisiveis contornos.

O Mundo virou-se do avesso, mas as IPSS fizeram muito com muito pouco...

Também esta Unido foi afetada, por razdes dbvias; este foi um ano em que a maior parte das atividades
que tinhamos programadas nao se realizou e o nosso trabalho centrou-se num apoio invulgar as nossas
associadas de que muito nos orgulhamos.

O confinamento trouxe-nos o teletrabalho e a distancia fisica; retirou-nos os abragos e os afetos mas nao
a resiliéncia e, por isso, fizemos mais e melhor, servimos incondicionalmente, reinventdmo-nos e
conseguimos resistir ao virus e, também por isso, fomos vencedores.

O nosso agradecimento vai, primeiramente, para as InstituicGes que confiaram no nosso trabalho
enderegando-nos palavras de animo e incentivo, para todos os que colaboraram com o seu trabalho
voluntario, e, por ultimo, aos nossos trabalhadores e Assessora Juridica que com todo o empenho e
profissionalismo contribuiram para o éxito das a¢des que desenvolvemos.

A todos os nosso bem-haja!
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2. ORGAOS SOCIAIS

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente — Eduardo Julio Quaresma Mourinha
Secretario — Carlos Alberto Ramos Dias
Secretario — José Ribeiro Valbom

DIRECAO

Presidente — Hilario Manuel Marcelino Teixeira
Vice-Presidente — Fernando Manuel Lopes dos Reis Ferreira
Secretaria — Teresa Maria dos Santos Costa
Tesoureiro — José Carlos Ferrdo Rodrigues
Vogal — Vera Monica Vicente Ribeiro

Suplente — Jodo de Matos Filipe

Suplente — José Gabriel de AlImeida Marques
CONSELHO FISCAL

Presidente — Humberto Pires Lopes

Vogal — Afonso da Costa Tomas

Vogal — Jaime Manuel Duarte Soares da Cunha

2.1. Proximidade Institucional

RELATORIO DE ATIVIDADES 2020

Com vista a uma maior proximidade as Instituicdes, no intuito de auscultar as suas necessidades, assuntos
que pretendem ver discutidos junto dos diversos parceiros e érgaos dirigentes, a Direcdo promoveu a
realizacdo de reuniGes descentralizadas, para as quais foram convidadas as InstituicGes do respetivo

concelho.

Foram, neste ambito, efetuadas varias reunides nas seguintes Instituicdes:

- Centro de Bem Estar Social de Vale de Figueira — Santarém

- Centro de Bem Estar Social de Marinhais — Salvaterra de Magos

- Centro de Bem Estar Social da Zona Alta — Torres Novas

- Centro Social do Pego - Abrantes

- Associagdo de Melhoramentos e Bem Estar Social de Pias — Ferreira do Zézere

- Camara Municipal de Constancia — Constancia

- Cine Teatro de Benavente — Benavente

UDIPSS DE SANTAREM
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3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

3.1. ASSESSORIA JURIDICA

Envio de vérias notas informativas/técnicas/explicativas sobre a muita legislacdo que, a um ritmo
alucinante, foi sendo publicada.

Orientagdo acrescida as nossas Associadas, sobre interpretagdo das alteragdes a lei laboral, que foram
sendo introduzidas por via da situag¢do pandémica.

Formagao Certificada, através da plataforma Zoom, onde contdmos com a participagdo de 443 formandos.

Nas Formagdes presenciais, que ainda foi possivel realizar nos meses de janeiro e fevereiro, contamos
com 353 participantes.

3.2. ASSESSORIA TECNICA E ADMINISTRATIVA

Com especial incidéncia, durante estes longos meses de pandemia, nunca deixamos de prestar total apoio
as nossas Associadas, nomeadamente nas seguintes agdes:

Estabelecendo contactos com empresas fornecedoras de EPI, tendo sido possivel negociar e adquirir, a
um preco muito favoravel, mascaras que envolveram os seguintes niumeros:

N@ total de mascaras adquiridas: 40 250
Valor envolvido no total da transagao: € 39 606,00

A logistica operacional e financeira desta operagdo, esteve a cargo dos trabalhadores da Unido. Contamos
com a colaboracgdo do CES Fonte Boa, tendo sido possivel no Domingo de Pascoa deslocarmo-nos a Vila
de Mora para carregar as mascaras e, nessa tarde, iniciar a distribuicdo pelas Institui¢Ges.

No ambito do Protocolo de Colaboragdo estabelecido entre a CNIS e o MTSSS coordenamos e
distribuimos, em trés momentos distintos, diversos EPI destinados as respostas socias de Creche e CAO.
Nestes momentos de apoio e partilha que dedicamos as nossas Associadas tivemos o apoio do CES — Fonte
Boa, quer na armazenagem quer na distribuicdo.

Assim, em tempos verdadeiramente atipicos, foram varias as vezes que estivemos no terreno para que os
EPI chegassem as nossas Associadas, distribuindo os seguintes EPI:

Maio
Viseiras — 300 unidades
Junho

Mascaras - 154 050 unidades

Doseadores de alcool gel — 630 unidades
Garrafdes de 5 | de alcool gel — 792 unidades
Cobre sapatos — 9300 rolos

Aventais — 5700 unidades

Luvas — 12 000 unidades

Garrafdes de 4 | de desinfetante — 138 unidades

Setembro

Desinfetantes 816 embalagens

UDIPSS DE SANTAREM



\

UDIPSS RELATORIO DE ATIVIDADES 2020
SANTAREM

3.3. DESENVOLVIMENTO E DINAMIZAGAO DE PROJETOS
3.3.1. #PROJECTOARMADURA

Gragas ao donativo do #projectoarmadura, que nasceu no Norte pela iniciativa de Diana Martins, criadora
da marca de malas que conseguiu o apoio de varias empresas que uniram esfor¢os para a prossecucao
deste projeto, foi possivel distribuir, gratuitamente, centenas de viseiras pelas nossas associadas.

3.3.2. Projeto Mascaras de Afetos

Foi com muito orgulho que a Udipss Santarém se associou a este Projeto de Afetos que, em plena
pandemia, criou uma rede de voluntarios para o fabrico de mascaras reutilizaveis (seguindo as
orientagGes da OMS) que foram oferecidas a IPSS do Distrito de Santarém. Neste ambito recolhemos e
distribuimos 2245 mascaras.

O repto foi-nos langado, pela Nancy Martins do Centro Social Paroquial de Santa Margarida de
Abra, e ndo podiamos ficar indiferentes a este duplo desafio:

Combater a solidao fortalecendo Afetos

Foi deste modo que se ocupou ativamente uma comunidade em isolamento voluntdrio, mas capaz de
contribuir para uma causa social.

Assim, distribuimos mascaras, costuradas com muitos Afetos pelas "nossas avos"
De uma assentada combatemos o virus e a soliddo, porque...

JUNTOS SOMOS MAIS FORTES

4. FORMAGAO CERTIFICADA

4.1. PRESENCIAL

A RESPONSABILIDADE LEGAL DOS DT DAS IPSS — Elaboragdo de Processos Disciplinares e respetivas
sangdes — Filipa Magalhdes - Lar de Santa Beatriz da Silva — Fdtima 16 janeiro — 143 participantes

FERIAS, FALTAS, DESCANSOS, LICENCAS, HORAS EXTRA, ROTATIVIDADE E BANCO DE HORAS - Legislagao
Laboral nas IPSS — vantagens e desvantagens da negociagdo com 3 frentes sindicais — Filipa Magalhdes —
Auditério Cine Teatro S. Jodo - Entroncamento 20 fevereiro — 210 participantes

4.2. ONLINE (ATRAVES DA PLATAFORMA ZOOM)
GESTAO RH NAS IPSS EM TEMPOS DE CRISE — Filipa Magalh3es - 28/29 abril - 85 participantes
CICLO FORMATIVO - Filipa Magalhdes — maio/junho
* O Regime de faltas e das férias no estado pandémico — 21 maio

* Regras Legais da Fase do Desconfinamento: Imposi¢cGes da DGS a abertura das respostas sociais
encerradas — 26 maio

* Autonomia das InstituicGes para o calculo das mensalidades: o que fazer e quais os limites — 3 junho
* O Regime de Teletrabalho: Regras, cuidados e constrangimentos — 9 junho

* Organizagdo de horarios e de tempos de trabalho em momento de crise pandémica 17 junho

Total de participantes neste ciclo - 134 participantes

REGRAS DO ESTADO DE CONTINGENCIA — Filipa Magalhdes — 24 setembro - 70 participantes

UDIPSS DE SANTAREM
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REFERENDO DO BANCO DE HORAS - Filipa Magalhdes — 20 outubro - 78 participantes

MINICICLO FORMATIVO - Hugo Kress — 16/23 novembro — 76 participantes
* Célculo de mensalidades em ERPI e Creche

*Calculo do custo real do utente

Total de Formandos — 796

Promovemos, ainda, em parceria com a CNIS e com a Universidade Catdlica do Porto um Curso de Gestdo
para Dirigentes que contou com a participagdo de 32 formandos.
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5. COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Foi criado o fl@sh informativo, veiculo de divulgagdo semanal ou sempre que exista informacgao relevante.
Em 2020 procedemos ao envio de 34 fl@sh.

A Newsletter mensal foi revestida de nova imagem e durante o ano de 2020 foram enviadas 9 Newsletter.
Foram criados enderecgos de email personalizados para os membros da Diregdo e setor Administrativo.

O nosso perfil na rede social FB continuou a ter atualizagdo diaria e o nosso “site” atualizado sempre que
tal se justificou.

6. PARCERIAS

A nossa Unido tem assento em diversos CLAS (Conselho Local de Agdo Social) participando ativamente
nas reunioes desses 6rgdos, em que assentam as Redes Sociais, que desenvolvem um trabalho de parceria
alargada, efetiva e dinamica, visando o planeamento estratégico da intervencdo social local, articulando
a intervencdo dos diversos agentes locais para o desenvolvimento social.

UDIPSS DE SANTAREM
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A UDIPSS de Santarém é de pleno direito do CLAS de Santarém e membro convidado dos seguintes CLAS:
* Abrantes

* Alcanena

* Almeirim

* Alpiarca

* Benavente

* Chamusca

* Constancia

* Coruche (a aguardar convite)

* Entroncamento

* Ferreira do Zézere

* Golega (a aguardar convite)

* Magdo (a aguardar convite)

* Ourém

* Rio Maior

* Salvaterra de Magos

* Sardoal (a aguardar convite)?

* Tomar

* Torres Novas

* Vila Nova da Barquinha

Encontramo-nos representados nos seguintes 6rgaos:
Conselho Geral da CNIS

Comissdo Permanente do Conselho Geral da CNIS
CDC - Comissdo Distrital de Cooperagao
Plataforma Supraconcelhia da Leziria do Tejo
Plataforma Supraconcelhia do Médio Tejo

CIM Leziria do Tejo

CIM Médio Tejo

ACES da Leziria do Tejo

ACES do Médio Tejo

Conselho Municipal de Educagdo de Santarém

1 0 Sardoal é o tnico concelho do distrito em que n3o temos associadas

UDIPSS DE SANTAREM
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7. APOIOS

&

Escola Superior
de Educagdo

[IPSantarém]

ENTRAJUDA [ TS5

APOIO A INSTITUIGOES DE SOLIDARIEDADE SOCIAL B

MUNICIPIO DA .
@AZHLC-{:"{::: Cbamusca .... QQ.

L& TTOTOR VITINTCT D | g____:_/_/,
O Coragior oo Rebaiye Alpiarca

ENTRONCAMENTO

Aprovado em Reunido de Diregdo de 27/3/2021
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